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(ร#าง) หนังสือแจ0งเหตุการละเมิดข0อมูลส#วนบุคคล 

Personal Data Breach Notification 

วันท่ี ……………………………... 

เรียน สำนักงานคณะกรรมการคุ7มครองข7อมูลส<วนบุคคล 

 ด7วยศูนย@สุขภาพจิตที่ 7 ได7ตรวจพบเหตุการณ@ละเมิดในข7อมูลส<วนบุคคลท่ีศูนย@สุขภาพจิตที่ 7 เก็บรักษา

ในฐานะผู7ควบคุมข7อมูลส<วนบุคคล ซึ่งศูนย@สุขภาพจิตที่ 7 พิจารณาว<าเหตุดังกล<าว มีความเสี่ยงที่จะเกิดผลกระทบ

ต<อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลซ่ึงเปSนเจ7าของข7อมูลส<วนบุคคล 

เพื่อเปSนการปฏิบัติตามความของมาตรา 37(4) แห<งพระราชบัญญัติคุ7มครองข7อมูลส<วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ศูนย@สุขภาพจิตที่ 7จึงขอนำเรียนหนังสือแจ7งเหตุการละเมิดข7อมูลส<วนบุคคลแก<สำนักงานคณะกรรมการคุ7มครอง

ข7อมูลส<วนบุคคล โดยมีรายละเอียดดังต<อไปน้ี 

รายละ เอ ี ยดของ เห ตุ  

ละเมิดข7อมูลส<วนบุคคล 

ระบุรายละเอียดเหตุการณRท่ีเปVนภัยคุกคามข0อมูลส#วนบุคคล ท่ีมีความเส่ียงท่ีจะ

ละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคล เช#น  

1. ข7อมูลถูกลักลอบคัดลอกออกไปภายนอกโดยอดีตพนักงาน 

2. ฐานข7อมูลขององค@กรถูกโจมตีและเข7าถึงโดยมิชอบ 

3. ฐานข7อมูลขององค@กรถูกโจมตีโดย Ransomware ทำให7ไม<สามารถให7บริการ

ประชาชน/ลูกค7า ได7ในช<วงระยะเวลาหน่ึง หรือ ทำให7บริการเกิดล<าช7า   

4. เอกสาร (กระดาษ) ท่ีมีรายการข7อมูลส<วนบุคคลถูกโจรกรรม 

วันเวลาท่ีทราบเหตุ ระบุวันเวลาท่ีทราบเหตุ เช<น วันท่ี 1 มกราคม 2564 เวลา 15.00 น. 

ผู7ท่ีรายงานเหตุให7ทราบ 

(หากมี) 

ระบุช่ือผู0ท่ีแจ0ง/พบเหตุการณR เปSนคนแรก  

รายการข7อมูลส<วนบุคคล

ท่ีได7รับผลกระทบ 

ระบุรายการข0อมูลส#วนบุคคลท่ีได0รับผลกระทบจากเหตุการณ@ เช<น  

● ช่ือ-นามสกุล 

● อีเมล  

● ประวัติสุขภาพ 
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รูปแบบผลกระทบ ท่ีเกิด

ข้ึนกับข7อมูลส<วนบุคคล 

ระบุรูปแบบผลกระทบท่ีเกิดกับข0อมูลส#วนบุคคล เช<น  

● ถูกเปoดเผยต<อสาธารณะและอาจทำให7เจ7าของข7อมูลส<วนบุคคลเส่ือมเสีย 

● ถูกลบทำลายโดยไม<ต้ังใจทำให7ประชาชน/ลูกค7า ไม<ได7รับความสะดวกใน

การใช7บริการ 

● อาจถูกเข7าถึงโดยบุคคลท่ีไม<ได7รับอนุญาต และนำไปใช7ประโยชน@โดยมิชอบ 

จำนวนเจ7าของข7อมูลส<วน

บุคคลท่ีได7รับผลกระทบ 

ระบุจำนวนเจ0าของข0อมูลส#วนบุคคลท่ีได0รับผลกระทบ  

มาตรการตอบสนองเพ่ือ

หยุดย้ังเหตุละเมิดข7อมูล 

ระบุมาตรการ/การดำเนินการเพ่ือหยุดย้ังเหตุภัยคุกคาม เช<น ระงับการใช7งาน

ระบบทันที, เรียกคืน (Recall) อีเมลท่ีส<งผิดพลาดทันที, แจ7งผู7ให7บริการ

โทรคมนาคมเพ่ือทำการลsอคอุปกรณ@ท่ีสูญหายทันที เปSนต7น 

การแจ7งเหตุต<อเจ7าของ

ข7อมูลส<วนบุคคล (เฉพาะ

กรณีมีความเส่ียงสูงท่ีจะมี

ผลกระทบต<อสิทธิและ

เสรีภาพ ของบุคคล) 

ระบุการดำเนินการของศูนยRสุขภาพจิตท่ี 7 ในการแจ0งเหตุแก#เจ0าของข0อมูลส#วน

บุคคล (หากมี) พร0อมมาตรการเยียวยา เช<น สำนักงานได7ส<งหนังสือแจ7งเหตุ

ดังกล<าวแก<เจ7าของข7อมูลส<วนบุคคลท่ีอาจได7รับผลกระทบทางอีเมล โดยได7แนบ 

link เพ่ือให7เจ7าของข7อมูลทำการเปล่ียนแปลงรหัสผ<านเข7าระบบทันที 

ติดต<อเจ7าหน7าท่ีคุ7มครอง

ข7อมูลส<วนบุคคล 

ช่ือ-นามสกุล…………………. 

สถานท่ีติดต<อ: ………………………... 

ช<องทางการติดต<อ: …………………………... 

ศูนย@สุขภาพจิตที่ 7 ยินดีให7ความร<วมมือในการสอบสวนเหตุการละเมิดข7อมูลส<วนบุคคลนี้ โดยท<าน

สามารถติดต<อได7ท่ี : ศูนย@สุขภาพจิตท่ี เลขท่ี 169 หมู< 4 ถ.ชาตะผดุง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแก<น 40000 

Email : mhc7@mail.dmh.go.th โทรศัพท@ : 043 424 739 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 

 

                                     ลงช่ือ………………………………….…………  

นางสาวจุฑามาศ วรรณศิลป� 

ผู7อำนวยการศูนย@สุขภาพจิตท่ี 7 


