
 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลสำรวจความคิดเห็นดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

 

ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 กรมสุขภาพจิต 
 

 

 

 

 

 

 
 

 



หลักการและหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ได้เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 
และมี การขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำาดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อ
วันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและ ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 
โดยใช้แนวทางและ เครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดนั้น  

เมื่อผลการสำรวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกาศผลออกมาศ ูนย์
สุขภาพจิตที่ 7  จึงนำผลการสำรวจประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น มีแนวทางวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน ให้มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ฯ โดยมีรายละเอียดต่าง 
ๆ เช่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  และการกำกับติดตาม
ประเมินผลสอดรับกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ไม่ได้มุ ่งเน้นให้ 
หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ ่งหวังให้
หน่วยงาน ภาครัฐ ได้มีการปรับปรุง พัฒนาตนเอง ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาล
ในหน่วยงาน มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะ
เกิดการ ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่
กำหนดไว้ใน แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 – 2580) 

 

 

        ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ 

        ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 

 

 

 

 



 

 

จากกราฟข้างต้น พบว่าศูนย์สุขภาพจิตที่ 7  มีผลคะแนนต่ำกว่าร้อยละ  85   ดังนี้  

1. ด้านการใช้งบประมาณ มีผลคะแนนเฉลี่ยรวมร้อยละ 83.82  โดยข้อคำถามที่ได้คะแนนต่ำสุด 
70.59 คือข้อที่ 7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจำปีของหน่วยงานของท่านมากน้อย
เพียงใด 

 2. ด้านการใช้อำนาจ มีผลคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 92.65 คะแนน โดยข้อคำถามที่ได้คะแนนต่ำสุด 
79.41 คือข้อที่ 15  ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด   

จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 
ประจำปี 2564   ที่กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้น
ไป ภายในปี 2565  ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อให้มีผลการ
ประเมินที่ดียิ่งขึ้น  

ด้านการปฏิบัติหน้าท่ี, 
95.49

ด้านการใช้งบประมาณ, 
83.82

ด้านการใช้อ านาจ, 
92.65

ด้านการใช้ทรัพยสิ์นของ
ทางราชการ, 91.18

ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต, 
93.5

ผลคะแนนแบบส ารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ปีงบประมาณ 2564

ดา้นการปฏิบติัหนา้ที่

ดา้นการใชง้บประมาณ

ดา้นการใชอ้  านาจ

ดา้นการใชท้รพัยส์นิของทาง
ราชการ



สรุปการวิเคราะห์ผลการประเมินรายด้าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้ตามตาราง ดังนี้ 

ด้านการใช้งบประมาณ 

 
ข้อ 

 
        ด้าน/ประเด็น 

 
คะแนน 

ผลการวิเคราะห์ที่ต้องดำเนินการ 
แก้ไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน 
การดำเนินการ 

7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน
ของท่านมากน้อยเพียงใด 

70.59    ✓  1) สื่อสารสร้างการรับรู้เรื่อง
การใช้จ่ายงบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
ให้กับบุคลากรใน หน่วยงาน  
2) เปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ 
ตรวจสอบ  
3) มีช่องทางเสนอแนะความ
คิดเห็น / เรื่องร้องเรียน ใน
รูปแบบที่เข้าใจง่าย สะดวก 
และเข้าถึงได้ง่ายจากหลาย
ช่องทาง เช่น ไลน์กลุ่ม / เวป
ไซด์หน่วยงาน/ 
แจ้งในที่ประชุมประจำเดือน 
 

  

ด้านการใช้อำนาจ 

 
ข้อ 

 
        ด้าน/ประเด็น 

 
คะแนน 

ผลการวิเคราะห์ที่ต้องดำเนินการ 
แก้ไข พัฒนา รักษา

มาตรฐาน 
การดำเนินการ 

15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมี
การคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา
อย่างเป็นธรรมมากน้อย
เพียงใด 

79.41    ✓  -ให้พิจารณางบประมาณท่ีมีว่า
เพียงพอหรือไม่ 
-ให้พิจารณาหลักเกณฑ์ 
ภารกิจ เป้าหมาย ความ
สอดคล้องของหลักสูตร  ความ
เหมาะสมระยะเวลา 
-ให้ผู้บังคับบัญชา หัวหน้ากลุ่ม
งาน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ  

 



 

 

สรุปผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของศูนย์สุขภาพจิต
ที ่ 7 (ITA) ประจำปี 2564 จากเป้าหมายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2564 ที่กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผล
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในปี 2565 พบว่า ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของ ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7  เท่ากับ 91.33 คะแนน สูงกว่าค่าเป้าหมายที่
กำหนด 

นอกจากนี้ การที ่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน จะต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรของหน่วยงาน  จัดหา
อุปกรณ์ เครื ่องมือเครื ่องใช้ในยุคระบบดิจิทัลให้มีความทันสมัย  มีการติดต่อสื ่อสารหลายช่องทาง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทันเหตุการณอ์ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

(นางศรีสมพร  พลบุบผา)                                           
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีชำนาญงาน                            

หัวหน้างานพัฒนาคุณภาพ 

 

 

 

 

 

   (นางสาวจุฑามาศ  วรรณศิลป์)                    
ผู้อำนวยการศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 
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